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校行政〔2024〕197号
合肥大学毕业生跟踪反馈机制实施办法
为全面、客观了解学校本科毕业生就业发展状况，评估专业培养目标和毕业要求的达成情况，动态掌握毕业生和用人单位对学校人才培养的意见和建议，为学校调整专业设置和修订人才培养方案提供重要依据，现结合学校实际，制定本实施办法。

一、工作目的
建立健全毕业生跟踪反馈和社会评价制度，是完善办学特色、深化教育教学改革的必然要求，是了解毕业生就业状况、职业发展、工作适应能力的重要途径，收集毕业生和用人单位对学校在人才培养方面的意见和建议，检验学校整体办学水平，推动学校在优化学科专业设置、修订人才培养方案、实施教育教学改革等方面工作的持续改进。

二、工作分工
学生处负责毕业生跟踪反馈和社会评价工作的实施并将调研结果反馈给学校相关职能部门和二级学院。

教务处、教学质量监控与评估处负责对跟踪反馈和社会评价调研教学部分指标的审核把关，同时将调研结果反馈给各二级学院，并对调研的教学指标进一步修订完善。

二级学院根据评价结果，了解本学院专业毕业生就业情况、职业发展状况、工作适应能力等信息，收集毕业生和用人单位对学校在人才培养方面的意见和建议，检测评价人才培养质量达成情况，为学校及时调整学科专业设置、修订人才培养方案、实施教育教学改革等提供真实、可靠的反馈信息。

三、工作周期
采取每年开展一次的方式进行。
四、工作要求
（一）调查对象
1.应届毕业生。覆盖率需达到当年毕业生人数的80%以上。

2.毕业1年的往届毕业生。覆盖率需达到当年毕业生人数的50%以上。
3.毕业5年左右的往届毕业生。覆盖率需达到当年毕业生人数的30%以上。应选择有代表性的调查对象，充分考虑地域分布、就业单位类型、岗位类别等差异。
4.社会机构。包括用人单位、实习合作单位、与专业相关的行业学会协会等社会组织、相关政府部门及其他利益相关方等。

（二）调查内容
1.应届毕业生。调查时间安排在应届毕业生离校后。内容涵盖：就业状态、对学校就业创业指导服务工作的满意度、对学校教学工作的评价、对学校的推荐等方面的内容。

2.毕业1年的往届毕业生。内容涵盖：毕业生就业情况、培养过程评价、培养效果评价、对母校的评价等方面的内容。

3.毕业5年左右的往届毕业生。内容涵盖：社会需求适应、培养目标达成、培养过程反馈、校友资源建设等方面的内容。

4.社会机构。内容应涵盖：社会机构对学校毕业生的评价，对学校服务的评价等方面的内容。

（三）调查形式
采用第三方机构利用邮件、电话等形式完成问卷调查。
五、结果运用
调查结果为学校调整学科专业设置、修订人才培养方案、实施教育教学改革等提供依据，以促进专业持续改进，提高人才培养质量。

六、其它
本办法自印发之日起执行，由学生处负责解释。
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